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AKG-Kodex zur Zusammenarbeit mit Patientenorgaiogsan
vom[06.11.2008)bekannt gemacht im Bundesanzeiger vom [...]
— Arzneimittel und Kooperation im Gesundheitswese®KG e.V. —

Einleitung

Aufgabe der Pharmaindustrie ist es, wesentlich dagiuzu tragen, die Gesundheit der Menschen
durch Erforschen, Entwickeln, Herstellen und Velitere von Arzneimitteln, zu erhalten, zu férdern
oder wieder herzustellen.

Sie tragt maRgeblichen Anteil daran, Krankheiterzabeugen, sie zu heilen oder ihre Folgen zu
lindern.

Um diese Ziele wirkungsvoll erreichen zu koénnenddré es des ebenso aufmerksamen wie
sorgféltigen Begleitens derjenigen, deren Leberld@ine notwendige, lAngere oder gar dauerhafte
Einnahme von Arzneimitteln gepragt wird.

So ist das Sammeln unmittelbarer Erfahrungen deoBenen durch nichts zu ersetzen. Wer Kranken
sachgerecht und nachhaltig helfen will, muss irediBfnisse kennen.

Die Mitglieder des Vereins ,Arzneimittel und Koop#ion im Gesundheitswesen — AKG e. V.*

haben sich deshalb entschlossen, verstarkt dasrdgbspnd die Zusammenarbeit mit den
Organisationen der Patientenselbsthilfe zu suatiendabei auch materiell und ideell unterstitzt und
gefordert werden sollen.

Fachliches Interesse wird auf diese Weise mit Handesozialer Verantwortung verkntpft.

Damit die Kooperation von gegenseitigem Respekt adrauen gepragt ist und insbesondere ein
transparentes, faires und lauteres Verhalten deiligeen Pharmaunternehmen jederzeit gewahrleistet
ist, hat die Mitgliederversammlung des Vereins jeimittel und Kooperation im Gesundheitswesen

— AKG e. V." den nachfolgenden

AKG — Kodex zur Zusammenarbeit mit Patientenorgatioaen

beschlossen.

1. Abschnitt:  Allgemeine Bestimmungen

§ 1 Anwendungsbereich

@ Der Kodex gilt fir die Mitgliedsunternehmen (ffolgenden ,Unternehmen®) sowie deren
inlandische Tochterunternehmen und die anderenuveldnen Unternehmen, sofern die
verbundenen Unternehmen die Verbindlichkeit des GAKodex Patientenorganisationen™
durch eine gesonderte schriftliche Vereinbarunglarat haben.

Der Kodex findet Anwendung auf die Zusammenarbedr dJnternehmen mit
Organisationen der Patientenselbsthilfe, die inoparund/oder des EWR und/oder der
Schweiz tatig sind.

§ 2 Definitionen

@ LOrganisationen der Patientenselbsthilfe* sind wikige, keinen wirtschaftlichen Gewinn
anstrebende Zusammenschliisse von Patienten undfodederen Angehdrigen und anderen
betreuenden Personen, deren Aktivitdten sich aufeineinsame Bewaéltigung von Krankheiten,
die Vermittlung von Informationen Uber Krankheitemd deren Therapiemoglichkeiten, die
Interessenvertretung im gesundheits- und soziafblen Bereich, die Herausgabe von Medien zur
Information und Unterstitzung von Patienten und/atie Erbringung von Beratungsleistungen
erstrecken.
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)

@)

(4)

©)

.Mitglieder* von Organisationen der Patientensdilhigt sind auch Personen oder Institutionen, die
als deren Vertreter fur diese handeln oder auftrete

"Zusammenarbeit" ist die Kooperation zwischen demethehmen und Organisationen
der Patientenselbsthilfe oder deren Forderung dunternehmen.

"Veranstaltungen" sind Treffen oder Begegnungen sehén Organisationen der
Patientenselbsthilfe, deren Mitglieder und/odereaard eingeladenen Teilnehmern (z.B.
Patienten und/oder deren Angehdrigen und andergeusnden Personen) mit dem Ziel
der Informationsvermittlung oder des Informationstausches. Veranstaltungen werden
entweder von den Organisationen der Patientengelfiestselbst organisiert oder
durchgefuhrt und durch Unternehmen unterstitzt @edeh durch diese Unternehmen oder
auch dritte Veranstalter selbst organisiert, ausbést, finanziert und/oder durchgefihrt.

"Sponsoring" ist die Gewéahrung von Geld, geldwent@rteilen oder Sachzuwendungen
durch Unternehmen zur Férderung von OrganisatiaieeriPatientenselbsthilfe.

8 3 Verantwortlichkeit fur das Verhalten Dritter

(1)

(2)

Die Verpflichtungen nach diesem Kodex treffedmternehmen auch dann, wenn sie
Andere (z.B. Presse- oder Veranstaltungsagentutemjt beauftragen, die von diesem
Kodex erfassten Aktivitaten fir sie zu gestalted darchzufihren.

Agenturen oder andere Auftragnehmer, die imftrag von Unternehmen mit
Organisationen der Patientenselbsthilfe in Kontedtien, haben ihre Beauftragung deutlich
zu machen.

8 4 Auslegungsgrundsétze

Bei der Anwendung dieses Kodex sind nicht nur \dkertlaut der einzelnen Vorschriften,
sondern auch deren Sinn und Zweck sowie die gadte@kbsetze zu beachten.

2. Abschnitt: Grundsétze fiur die Zusammenarbeit mitOrganisationen der
Patientenselbsthilfe

§ 5 Neutralitdt und Unabh&ngigkeit

(1)

(2)

Der Verein "Arzneimittel und Kooperation im Qedheitswesen e.V." und seine
Mitgliedsunternehmen nach 8 1 Abs.1 gehen davon dass die Organisationen der
Patientenselbsthilfe ihre fachliche und politis¢kibeit ausschliellich an den Bedurfnissen
und Interessen behinderter, kranker oder pflegeffitegér Menschen ausrichten, um deren
Selbstbestimmung zu férdern.

Die Zusammenarbeit der Unternehmen mit Organisatiater Patientenselbsthilfe hat sich
an den schriftlich niedergelegten Zielen und Aufgabdieser Organisationen zu
orientieren.
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@)

(4)

®)

(6)

Bei der Zusammenarbeit der Unternehmen mit Org#orsan der Patientenselbsthilfe
missen diese Organisationen die volle Kontrolleridie Inhalte ihrer Arbeit behalten
und unabhangig bleiben.

Die Unternehmen werden verpflichtet, im Rahmen Kleoperation keine Ma3nahmen zu
treffen, die dem Ansehen der Selbsthilfe schaden.

Die Unternehmen haben die Neutralitdit und Wéalgigkeit der Organisationen der
Patientenselbsthilfe insbesondere bei dem von diesganisierten und durchgefihrten
Veranstaltungen zu achten. Sofern die Unternehneenldr Festlegung von Inhalten oder
bei der Auswahl der Referenten mitwirken, hat diesgewogen und sachlich zu erfolgen.

Die Unternehmen haben die Neutralitdt und Urdedgiigkeit der Organisationen der
Patientenselbsthilfe auch im Rahmen von ihnen selbsgerichteter Veranstaltungen zu
achten. AuBerungen der Unternehmen sind als saleheennzeichnen. Bei Prasentationen
und Vortragen muss der wissenschaftliche und selehiinformierende Charakter im

Vordergrund stehen.

§ 6 Trennung

(1)

)

©)

Die Unternehmen durfen keine OrganisationenRiientenselbsthilfe griinden. Vertreter
oder Mitarbeiter von Unternehmen sollen keine Figmdn in Organisationen der
Patientenselbsthilfe (insbesondere deren Orgarms)bam, es sei denn, es handelt sich um
wissenschaftliche Beirate dieser Organisationem Ritgliedschaft von Mitarbeitern der
Mitgliedsunternehmen in Organisationen der Patiesgtbsthilfe bleibt hiervon unberihrt.
Fordermitgliedschaften von Unternehmen sind zuggssi

Die Unternehmen haben bei der Zusammenarbeit mitgafdsationen der
Patientenselbsthilfe auf eine eindeutige Trennungisehen Informationen oder
Empfehlungen dieser Organisation einerseits undriétionen des Unternehmens
andererseits zu achten.

Sofern Mitarbeiter der Unternehmen in Organisationder Patientenselbsthilfe tatig
werden oder diese beraten, haben die Unternehmranfdainzuwirken, dass die Mitarbeiter
Interessenkonflikte zwischen den Unternehmen umdQiganisationen vermeiden.

§ 7 Transparenz

@)

)

Die Zusammenarbeit der Unternehmen mit Organisatioder Patientenselbsthilfe hat
offen zu erfolgen. Die Unternehmen sollen mit denrgddisationen der
Patientenselbsthilfe jeweils Einvernehmen uber i Umfang der Aul3endarstellung der
Zusammenarbeit und Forderung herstellen und dieifttich festhalten.

Die Unternehmen mussen darauf hinwirken, dass @sghdanen der Patientenselbsthilfe
auf die Autorenschaft der Unternehmen hinweiseferaodiese Organisationen in ihren
Publikationen Verdffentlichungen oder sonstige Dahsngen der Unternehmen
verwenden. Wenn Unternehmen Organisationen déerRanselbsthilfe im Rahmen eines
gemeinsamen Projekts unterstitzen, ist auch digs aal3en deutlich zu machen.
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3 Die Unternehmen diurfen nur auf der Grundlage estdmnder schriftlicher
Vereinbarungen mit Organisationen der Patientestglle damit werben, dass sie diese
durch Zuwendungen fordern.

4 Unternehmen kénnen mit Organisationen der Patiselbsthilfe vereinbaren, dass diese
Organisationen in ihrer Eigenwerbung (einschlidfidlaer jeweiligen Homepage/Website
solcher Organisationen) auf die Unterstitzung dutat Unternehmen hinweisen. Hierbei
sind Umfang sowie Art und Weise der jeweiligen He@ise in einer schriftlichen
Vereinbarung festzuhalten.

5 In Publikationen von Organisationen der Patienthrsskilfe, die mit Unterstitzung durch
ein Unternehmen entstanden sind, muss auf dieser&tiitzung hingewiesen werden.

(6) Die Unternehmen dirfen in ihren Internetauftritteime Verlinkung zu der jeweiligen
Homepage/Website von Organisationen der Patieritestegfe nur mit Zustimmung dieser
Organisationen vornehmen. Eine Verlinkung zum DoadiBereich dieser Organisationen
ist nur auf Grund einer schriftlichen Vereinbarunglassig, sofern hierdurch fir diese
Organisationen Kosten entstehen. Bei SponsoriageMbarungen ist die Schaltung
aktiver Links von Internetauftritten dieser Orgaatisnen auf Internetseiten der
Unternehmen unzulassig. Gemeinsam betriebene ktgeien sind unzuléssig.

@) Unternehmen durfen das ihnen eingeraumte Werbereabh Abs. 3 und 4 nicht
unmittelbar oder mittelbar zur Bewerbung von Prddokoder Produktgruppen nutzen.

3. Abschnitt: Besondere Pflichten bei der Zusammaearbeit mit Organisationen der
Patientenselbsthilfe

§ 8 Beachtung von Werbeverboten

Die Unternehmen missen die jeweils geltenden akgeem wettbewerbsrechtlichen und
heilmittelwerberechtlichen  Verbote und Beschranlamg fir die Bewerbung
verschreibungspflichtiger Arzneimittel (insbesored&rl0 HWG) beachten.

§ 9 Schriftliche Vereinbarungen

Die Zusammenarbeit zwischen einem Unternehmen u@dganisationen der
Patientenselbsthilfe darf, sofern im Rahmen di@smammenarbeit geldwerte Leistungen
durch Unternehmen an diese Organisationen gewdalerdem, nur auf Grund eines
schriftlichen Vertrages stattfinden, der die Eckipiender Zusammenarbeit beschreibt. Zu
diesen Eckpunkten gehoren insbesondere Art und kignéer jeweiligen Leistungen und
gemeinsamen Aktivitaten.
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§ 10 Verwendung von Logos und urheberrechtlich gebéitzten Materialien

@)

)

@)

Die Unternehmen dirfen das Logo oder urheberrethtjeschiitzte Materialien von

Organisationen der Patientenselbsthilfe (etwa deshRzur Verwendung des Logos einer
Organisation in Publikationen, Produktinformationen Internet, in der Werbung oder auf
Veranstaltungen) nur auf der Grundlage einer stiiien Zustimmung mit diesen

Organisationen verwenden.

In der Zustimmung nach Abs. 1 soll der Zweck sodie Art der Verwendung des Logos
oder der urheberrechtlich geschiitzten Materialieschrankt werden.

Absatz 2 gilt entsprechend fur eine Zustimmung desernehmens, mit der dieses einer
Organisation der Patientenselbsthilfe das Rechtieint, das Logo des Unternehmens in
Publikationen, im Internet oder auf Veranstaltungenverwenden. Organisationen der
Patientenselbsthilfe dirfen durch das Unternehmieht nverpflichtet werden, Produkte,
Produktgruppen oder Dienstleistungen zur Diagnastit Therapie von Erkrankungen oder
Behinderungen mittelbar oder unmittelbar zu bewerbe

8§ 11 Verbot unsachlicher und redaktioneller Einflusnahmen

Die Unternehmen durfen auf die redaktionelle Arbeiér von ihnen geftrderten
Publikationen von Organisationen der Patientensi@lis nicht ohne rechtfertigenden
sachlichen Grund (z.B. unter wissenschaftlichen eksgn oder zur Berichtigung
inhaltlicher Ungenauigkeiten) Einfluss nehmen. BdoRvirtschaftliche Interessen
stellen keinen rechtfertigenden sachlichen Grun&inme von Satz 1 dar.

§ 12 Unterrichtung der Offentlichkeit

)

)

@)

Die Unternehmen miissen jeweils der Offentlithkéne Liste derjenigen Organisationen
der Patientenselbsthilfe zur Verflgung stellen,ettesie geldwerte Leistungen gewahren.
Die Unternehmen verpflichten sich, Uber die Sumneg deldwerten Leistungen pro

Kalenderjahr und Patientenorganisation zu berichRie Liste ist spatestens jeweils bis
zum 31. Marz fur das vorangegangene Kalenderjalkiualisieren.

Die Unternehmen missen darauf hinwirken, dass lihmerstiitzung von Organisationen
der Patientenselbsthilfe durch diese Organisationen Beginn an gegenuber der
Offentlichkeit kenntlich gemacht wird.

Uber die Art und Weise, wie die in Abs. 1 genanni@inchten zu erfillen sind, muss ein
schriftliches Einvernehmen mit den OrganisationenRatientenselbsthilfe erzielt werden.

§ 13 Keine Exklusivitat

Die Unternehmen duirfen von Organisationen der Reneselbsthilfe nicht verlangen, dass
diese Organisationen dem jeweiligen Unternehmen [uSiktat hinsichtlich der

Unterstitzung einer solchen Organisation oder ihkdtivitdten (einschlieZlich ihrer

Veranstaltungen) einrAumen und sich eine solcheluBixktat auch nicht unverlangt
einraumen lassen.
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§ 14 Veranstaltungen

)

)

©)

(4)

()

Die Unternehmen dirfen Veranstaltungen nur wiggaren oder unterstutzen, sofern die
Auswahl des Tagungsortes und der Tagungsstatti aléeh sachlichen Gesichtspunkten
erfolgt.

Im Rahmen von Veranstaltungen ist auch eine angesnesBewirtung der Mitglieder von
Organisationen der Patientenselbsthilfe sowie démgehdérigen und betreuenden Personen
moglich und zwar unabhéngig davon, ob die Veransigl von einer Organisation der
Patientenselbsthilfe oder einem Unternehmen orgahisird.

Die Unternehmen dirfen Mitgliedern von Organisationder Patientenselbsthilfe sowie
deren Angehtrige und betreuende Personen, die esol@ranstaltungen besuchen,
angemessene Reisekosten, notwendige Ubernactnstgas sowie die gegebenenfalls
erhobenen Teilnahmegeblhren erstatten.

Die Organisation oder Unterstiitzung oder dieettiahme von Kosten fir Teilnehmer
von Veranstaltungen, die aufRerhalb der EU und/a@dsr EWR und/oder der Schweiz
stattfinden, ist nur zulassig, wenn

1 die Mehrzahl der Teilnehmer aus einem anderen lasdlem kommt, in dem das
Mitgliedsunternehmen seinen Sitz hat, oder

2. an dem Veranstaltungsort notwendige Ressourcen d&@dehkenntnisse zur
Verfligung stehen

und angesichts dessen jeweils logistische Gruddelie Wahl des Veranstaltungsortes
in einem anderen Land sprechen.

Sofern Referenten im Auftrag von Unternehmen Vagerdalten, gelten Abs. 2 und 3
entsprechend, wobei zusatzlich ein angemessenesr&tdibernommen werden darf.

4. Abschnitt: Uberwachung und Schulung

§ 15 Uberwachung

Die Unternehmen haben geeignete organisatorische&keXioungen zu treffen, um die
Einhaltung des Kodex sicherzustellen.

8§ 16Verpflichtung und Schulung von Mitarbeitern und beauftragten Dritten

1)

)

Die Unternehmen haben ihre Mitarbeiter und beagftraDritte, die im Bereich der
Zusammenarbeit mit Organisationen der Patientestielte tatig sind, auf die Einhaltung
dieses Kodex zu verpflichten.

Die Mitarbeiter sind ferner tiber den Inhalt dieBeslex zu schulen.
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§ 17 Fortschreibung des Kodex

Der Verein "Arzneimittel und Kooperation im Gesuedbwesen e.V." wird sich
regelmalig mit der Bundesarbeitsgemeinschaft SEIBERE von Menschen mit
Behinderung und chronischer Erkrankungen und ihr&ngehérigen e.V. (BAG
SELBSTHILFE) als dem maRgeblichen Dachverband dergafisationen der
Patientenselbsthilfe in Deutschland mit dem Ziedtauschen, die Regelungen dieses Kodex
und deren Durchsetzung im Sinne einer vertrauelesvélooperation der Unternehmen mit
Organisationen der Patientenselbsthilfe weiterrtwiekeln.

5. Abschnitt: Inkrafttreten

§ 18 Inkrafttreten

Der Kodex in der von der Mitgliederversammliung 466.11.2008] verabschiedeten
Fassung tritt am [06.11.2008], jedoch nicht vor Aeerkennung als Wettbewerbsregeln
durch das Bundeskartellamt gemafR § 24 Abs. 3 GWgrait.



